
NB!  

Årsaker: 

1. Angrer kjøpet 

2. Avviker fra nettsiden 

3. Defekt/reklamasjon 

Ved refusjon av ditt kjøp behøver vi: 

Konto nr.: 
 

 

ANGRERETTSKJEMA for VYRA AS 
 

I vår nettbutikk har du 14 dagers returrett. Slik gjør du ved bytte, retur eller reklamasjon: 

 

1. Fyll ut dette skjemaet. 

2. Legg skjemaet i returpakken sammen med varene du skal returnere. 

3. Returner varene til: 

 Vyra AS 

 Kvernbakken 22,  

3427 Gullaug   
 

Manglende originalemballasje kan utgjøre et verdifall, så for å være sikker på å få alle pengene 

tilbake, anbefales det at varen returneres i originalemballasjen. Hvis varen har blitt prøvd, i tillegg til 

det som er beskrevet ovenfor, anser vi det for å ha blitt brukt, noe som betyr at VYRA kan nekte å 

refundere alle pengene i henhold til loven om fjernsalg, men vi vil i samarbeid med kunden finne et 

rimelig refusjonsbeløp. Dette gjelder bare hvis varen ikke har samme verdi som ved tidspunktet for 

mottak, og VYRA kan derfor ikke selge varen som ny og til ny pris. Etter angrefristloven betaler man 

returfrakten selv. 

 

Startsett: Vi aksepterer ikke delvis retur på startsett. Startsett må returneres i fullstendig form, med 

alt du mottok i startpakken. 

 

 
                                

Varer som returneres: 

Antall Produkt Farge Pris Årsak 

        

     

     

     

 

               NB! Kontakt kundeservice før innsending ved reklamasjon! 

 
Ønsker og bytte til: 

Antall Produkt Farge Pris 

    

    

    

    

 
Spørsmål?  

Mer om retur, bytte, feilsendinger og skadede sendinger finner du på www.vyra.no. Finner du ikke 

svar der hjelper våre blide kundeservicemedarbeidere deg gjerne på e-post: post@vyra.no 

NAVN:  

ORDRE NR.:  


